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F&B SERVICE ADMINISTRATION COURSE
��服�⾏政�理課�

課��介

課�提供對��服�⾏�⾏政�理的�⾯介

紹������的核⼼原則��理技巧和��

���略�學員�學�到�何�效組織和�理

�����包括⼈⼒�源�理�預��制�供

應��理和客戶服��⽅⾯的知識和技��課

��容包括��研��實踐演練和⾏�趨��

析��幫助學員在��服�⾏政�理�域�得

成功�完成課���學員�具�在���⾏政

�理⽅⾯的專�知識和技�����效�理�

���並提供�質的服��驗�

Course Code CTV24G04
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